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Polityka Prywatnosci premium.pl
Drodzy Uzytkownicy!

premium.pl kazdego dnia doktada staran, aby oferowane ustugi swiadczy¢ na najwyzszym poziomie.
Przyktadamy szczegdlng wage do danych osobowych, ktére przetwarzamy, zapewniajgc najwyzszy
poziom bezpieczenstwa i szanujgc prawo do prywatnosci kazdego Uzytkownika. Chcemy, aby kazdy
Uzytkownik wiedziat, co dzieje sie z Jego danymi, w jaki sposdb sg one przetwarzane i zabezpieczane,
a takze komu oraz kiedy mozemy lub musimy je udostepnic. Dlatego w tym miejscu zamieszczamy
wszystkie informacje zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych. Prosimy o uwazne zapoznanie
sie z niniejszg Politykg Prywatnosci a w przypadku pytan — zachecamy do kontaktu z naszym
10D — cztowiekiem od RODO.

1. Na poczatek

Odwiedzajac nasze strony internetowe, dokonujac zakupdéw, korzystajgc z naszych ustug, podczas
rozmowy z naszymi pracownikami, czy w trakcie korespondencji e-mail, udostepniacie premium.pl
swoje dane osobowe. Na kazdym etapie kontaktu i wspdtpracy z nami, dane osobowe sg chronione,
przetwarzane zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, przyjetymi w premium.pl zasadami
oraz poszanowaniem prawa do prywatnosci. Polityka Prywatnosci jest jednolita dla wszystkich naszych
stron internetowych oraz obejmuje wszystkie obszary dziatalnosci premium.pl. Gdy korzystacie z ustug
premium.pl, odbiorcami Waszych danych mogga zosta¢ nasi Partnerzy biznesowi, ktorzy wspierajg
premium.pl w dostarczanych ustugach, m.in. w obszarze ptatnosci online. Nasza wspodtpraca
z Partnerami biznesowymi oparta jest na umowach o $wiadczenie ustug oraz umowach warunkujacych
przetwarzanie danych osobowych.

2. Administrator i Podmiot przetwarzajacy — czyli kto?

Nasza firma - premium.pl z siedzibg w Szczecinie przy ul. Zbozowej 4, jest Administratorem Waszych
danych osobowych, podobnie jak nasi Partnerzy, do ktérych przekazanie danych jest niezbedne
w zwigzku z obstugg swiadczonych ustug. Szczegdlna wspdtpraca tgczy nas z firmami home.pl oraz az.pl,
w ramach ktérej sSwiadczymy wzajemne wsparcie technologiczne. Nasza Polityka Prywatnosci
obejmuje réwniez naszych Partnerdow. Wszystkie te podmioty sg zwigzane z premium.pl wtasciwymi
umowami, ktére gwarantujag bezpieczenstwo przetwarzanych  danych. Oznacza to,
ze jako Administrator danych ustalamy cele i sposoby przetwarzania danych, ktdre nam przekazujecie
oraz decydujemy w jaki sposéb je zabezpieczy¢.

premium.pl jest rowniez podmiotem przetwarzajgcym, czyli procesorem danych, ktére mozecie nam
przekazac¢ do przetwarzania. Dzieje sie tak wtedy, kiedy nawigzujac wspdtprace przekazujecie nam
np. dane swoich klientéw. Powierzenie moze nastgpic tylko na podstawie specjalnej umowy — umowy
powierzenia, w ktérej ustalamy w jakim celu i w jaki sposdb bedziemy przetwarzac dane, ktére nam
przekazaliscie. Dane powierzone sg chronione w takim samym stopniu i wedtug takich samych zasad,
jakie opisujemy w naszej Polityce Prywatnosci.
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3. Dane osobowe - ktére przetwarzamy?

premium.pl jako Administrator danych przetwarza rézne dane osobowe — pozostawiane na stronach
internetowych naszych oraz naszych Partneréw, podawane podczas rejestracji, czy podczas zakupow
ustug, ale przetwarzamy roéwniez dane, ktére udostepniacie w historii swojej przegladarki
internetowej. Oznacza to, ze jako Administrator mamy dostep do danych, ktére podajecie podczas
zawierania i realizacji umowy, tworzenia kont i profili w naszych ustugach, wypetnianych ankietach czy
formularzach. Przetwarzamy réwniez dane, ktére dostarczajg informacji o Waszej aktywnosci, dane
pochodzace z plikdéw cookies. premium.pl na podstawie odrebnej zgody moze przetwarzaé wasze dane
rowniez w celach marketingowych. W przypadku, kiedy do logowania zostang uzyte dane konta
np. na Facebooku, dane te zostang przekazane premium.pl, jednak nie uzyskamy zadnych uprawnien
do Waszego konta. Nie bedziemy wiec informowani o zmianach na tym koncie lub o jego usunieciu.

W trosce o bezpieczeistwo danych na kontach internetowych wprowadzilismy mozliwosé
dwusktadnikowej weryfikacji tozsamosci. Opiera sie na koniecznosci potwierdzenia logowania
na dwéch, odrebnych urzadzeniach. Odbywa sie to za posrednictwem udzielenia dostepu w pobranej
aplikacji lub wpisania otrzymanego kodu SMS. Jako uzytkownik mozesz z niego korzystac, aby jeszcze
bardziej zabezpieczy¢ swoje dane. Wymaga to jednak posiadania dodatkowego urzadzenia oraz m.in.
udostepnienia swojego numeru telefonu do otrzymania wiadomosci z kodem.

premium.pl przetwarza rowniez dane w sposéb automatyczny, kiedy odwiedzacie nasze strony. Tymi
danymi sg adres IP, adres URL zadania, identyfikator urzadzenia, typ i jezyk przegladarki, ilos¢ czasu
spedzanego na okreslonej stronie, typ i wersja systemu operacyjnego, dane wynikajgce z dziennika
serwera.

4. W jakim celu przetwarzamy dane?

Przetwarzanie danych w premium.pl odbywa sie zawsze w Scisle okreslonych celach, o ktdérych
informujemy Was w trakcie podawania i zbierania danych oraz w tym miejscu w Polityce Prywatnosci.

4.1. Zawarcie umowy, $wiadczenie ustugi oraz dostarczenie produktéw

Umowy w premium.pl zawieramy poprzez akceptacje regulamindéw konkretnych ustug oraz regulaminu
sieci, ktdry stanowi podstawowy dokument tgczacy premium.pl z kazdym uzytkownikiem. W tym
zakresie przetwarzamy dane, aby zawrze¢ umowe, wykonaé ustuge, Swiadczyé wsparcie
lub przypomnieé o niezaptaconej ustudze. To wszystko mozliwe jest na podstawie art. 6 ust. 1 lit b)
RODO, do czasu zakonczenia lub rozwigzania umowy, jednak z zastrzezeniem czasu wygasniecia
ewentualnych roszczen wzajemnych. Mozemy réwniez w trosce o jakos¢ i prawidtowos¢ naszych ustug
dopasowac je do potrzeb naszych Uzytkownikdéw.

4.2. Uzasadniony Interes

Na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, czyli uzasadnionego interesu, premium.pl przetwarza dane
m.in. w ramach relacji z klientem, w celach marketingu bezposredniego, w celu zapobiegania
oszustwom oraz zapewnienia bezpieczenstwa sieci i informacji w ramach naszych systemodw
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informatycznych, do czasu zgtoszenia sprzeciwu. Kazdorazowo cel ten jest dokfadnie weryfikowany
i podlega wymaganej ocenie jego dopuszczalnosci.

4.3. Marketing

premium.pl przetwarza dane réwniez w celach marketingowych swoich ustug na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a) RODO do chwili wycofania zgody.

4.4, Pozostate cele

premium.pl przetwarza dane réwniez w celu wykonania obowigzku prawnego, ktéry cigzy na nas jako
na Administratorze, do ktérych nalezy m.in. wypetnienie obowigzkéw rozliczeniowych
czy podatkowych. Automatycznie zbierane dane wykorzystujemy w celu $wiadczenia ustug, zbierania
opinii, badania ruchu na stronach lub personalizowania oferowanych przez nas ustug i produktéow
oraz prowadzenia badania rynku.

W trosce o prawidtowy przebieg transakcji oraz w celu ochrony interesdw wtasnych —nasi konsultanci
mogg kontaktowaé sie z klientami w celu weryfikacji ich dziatarh na naszej stronie internetowe;.
Oznacza to, iz w przypadku np. niedokoriczonego zamdwienia czy wpisania btednych danych
w zamdwieniu (np. NIP/Regon), nasz system automatycznie sprawdza dane i informuje o btedach.
W takich sytuacjach nasi konsultanci mogg kontaktowac sie z klientami aby np. pomdc dokonczyé
zamoéwienie lub poprawi¢ btedne dane.

5. Zautomatyzowane dziatanie

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo wiedzie¢ czy wobec niej podejmowane s3 jakiekolwiek
zautomatyzowane decyzje. Do gtdéwnych nalezg profilowanie oraz targetowanie. premium.pl ma na
celu dostarczenie ustug, ktérych potrzebujg nasi Uzytkownicy. Targetujemy, czyli okreslamy parametry
na bardzo ogdlnym poziomie szczegétowosci, ktére pomagajg nam dopasowaé do Was nasze ustugi.
Podczas tego procesu nie identyfikujemy Was jako konkretnej osoby fizycznej i w zaden sposdb nie
ustalamy tozsamosci.

Profilowanie, to taki sposéb przetwarzania danych, ktéry wykorzystuje preferencje, zainteresowania
czy lokalizacje Uzytkownikow.

W trosce o bezpieczedstwo naszych Uzytkownikédw oraz w celu ochrony interesow wiasnych,
w uzasadnionych przypadkach — jako dostawca ustug weryfikujemy podejrzane transakcje lub profile
Uzytkownikdéw, ktérzy zawierajg z nami umowy. Sprawdzamy wtedy identyfikatory internetowe,
informacje dotyczace ustug, dane wpisywane przez Uzytkownika, w celu sprawdzenia, czy zawierana
transakcja nie posiada znamion oszustwa lub nie powoduje naduzy¢ ze strony Uzytkownikow. W takim
przypadku réwniez nie identyfikujemy konkretnych oséb fizycznych.

6. Czy podanie danych jest obowigzkowe?

Podanie danych zawsze jest dobrowolne, ale bez nich zawarcie umowy oraz korzystanie z ustug
i produktow jest najczesciej niemozliwe. premium.pl zawsze pobiera tylko te dane, ktdre sg niezbedne,
zgodnie z zasadg minimalizacji danych. Dane sg nam potrzebne, aby oferowac ustugi na najwyzszym
poziomie.
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7. Kim sg odbiorcy Twoich danych?

premium.pl — w okreslonych sytuacjach — moze przekaza¢ dane osobowe innym podmiotom.
Takimi odbiorcami sg nasi pracownicy, ktdrzy posiadajg stosowne upowaznienia i przetwarzajg dane,
aby wykonywac obowigzki wzgledem Uzytkownikéw, podmioty, ktére wspierajg nas w dostarczaniu
ustug np. nasi wspodtpracownicy, nasi Partnerzy. Dane przekazujemy rowniez naszym
podwykonawcom, bankom, dostawcom systemoéw ptatnosci online, firmom windykacyjnym, firmom
audytorskim czy firmom kurierskim, jak réwniez uprawionym organom publicznym — organom $cigania,
organom publicznym w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami.

Korzystajgc z naszych ustug, dokonujac zaméwien i zakupdw na naszej stronie internetowej mozesz
uzy¢ dostepnych linkdw zewnetrznych prowadzgcych np. do ptatnosci online Za posrednictwem
premium.pl kazdy Uzytkownik moze naby¢ produkty nalezgce do innej firmy lub innego dostawcy. Taka
sytuacja ma np. miejsce w przypadku ustug Microsoft lub Google. W takiej sytuacji Administratorem
Twoich danych stanie sie wtasciciel narzedzia lub ustugi zewnetrznej. Informacje o tym w jaki sposéb
konkretny Administrator przetwarza Twoje dane znajdziesz w jego wtasnej Polityce Prywatnosci.

premium.pl to duza firma, ktéra dziata nie tylko na terenie naszego kraju, ale catego $wiata. Oznacza
to, ze w uzasadnionych, okreslonych przypadkach — o ktérych zawsze Was informujemy -
przekazujemy dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy. Jesli w ramach swiadczonej ustugi
dochodzi do takiego przekazania danych, doktadnie Was o tym informujemy. Podajemy wtedy dane
dotyczace panistwa przyjmujgcego, zakresu danych i celu, w jakim ma to miejsce. Zapewniamy,
ze odbywa sie to z zapewnieniem wszelkich zasad bezpieczenistwa.

8. Jakie przystugujg Ci prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych?

W premium.pl zapewniamy, ze kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo skorzystania z
przystugujacej jej praw. Nalezg do nich:

e prawo dostepu do danych oraz prawo do uzyskania ich kopii,

e prawo do sprostowania,

e prawo do usuniecia danych, z uwzglednieniem ograniczenia tego prawa,
e prawo do ograniczenia przetwarzania,

e prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych,

e prawo do przenoszenia danych,

e prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.

Wszystkie prawa mozna zrealizowac na kilka sposobdw — poprzez kontakt z poziomu Panelu Klienta,
mailowo na adres I0DO@premium.pl. oraz korespondencyjnie na adres siedziby Administratora,
z adnotacjg ,RODO”. Kazde zgtoszenie powinno zawiera¢ dane kontaktowe i preferowang forme
kontaktu oraz okresla¢ szczegdtowo zakres i kategorie danych objetych wnioskiem. W razie
nieokreslenia preferowanej formy kontaktu we wniosku korespondencja w sprawie danego wniosku
bedzie sie odbywaé w przypadku kontaktu online - przez e-mail, a w przypadku korespondencji
papierowej — papierowo.
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W premium.pl mamy swojego cztowieka od RODO — jest nim Inspektor Ochrony Danych. Kontakt z IOD
jest mozliwy pod adresem e-mail IODO@premium.pl. oraz korespondencyjnie na adres: Inspektor
Ochrony Danych premium.pl ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin.

9. Narzedzia i wtyczki

premium.pl na swoich stronach internetowych korzysta z tzw. wtyczek spotecznosciowych do mediéw
takich jak Facebook, Twitter i Google, czy Linkedin. Stuzg one do dzielenia sie tresciami
lub ich polecania. Kazdy z dostawcow medidw spotecznosciowych ma swojg wiasng Polityke
Prywatnosci.

Polityka prywatnosci spotki Facebook znajduje sie tutaj: https://pl-
pl.facebook.com/privacy/explanation/

Polityka prywatnosci spétki Twitter znajduje sie tutaj: https://twitter.com/en/privacy

Polityka Prywatnosci Google Polityka prywatnosci — Prywatnos¢ i warunki — Google

Polityka prywatnosci Linkedin znajduje sie tutaj: https://pl.linkedin.com/legal/privacy-policy

10. Ogdlnie o ciasteczkach

Ciasteczka czyli pliki ,,cookies” to pliki, w ktérych zapisane sg informacje niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania strony internetowej. Cho¢ w plikach tych moze by¢ przechowywany numer
identyfikujagcy Wasze urzadzenie, informacje te nie pozwalajg na identyfikacje Uzytkownikéw.
Korzystamy réowniez z technologii localStorage, aby uzyska¢ informacje o tym, czego poszukujecie.
Dzieki temu premium.pl pozyskuje informacje o tym, co powinnismy ulepszy¢. Pliki ,cookies” i dane
z localStorage pomagajaq rowniez utrzymac sesje po zalogowaniu Uzytkownika. Identyfikacja w zakresie
tych plikdw jest bezosobowa i obejmuje wytacznie dane dotyczgce sposobu i formy korzystania
z naszych stron i narzedzi.

11. Zmiany Polityki Prywatnosci

premium.pl stale pracuje nad tym, aby co$ ulepszy¢ — ustugi, oferty, narzedzia, bezpieczerstwo.
Sledzimy nowinki techniczne, stale poszukujemy nowych, lepszych rozwigzan. Poniewaz ciagle
rozwijamy sie, nasza Polityka Prywatnosci jest na biezgco aktualizowana. Zachecamy, aby zagladaé na
naszg strone i sprawdzac¢ nasze nowosci.
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